Muster-Widerrufsformular fiir Verbraucher-Bestellungen

An

Siebert Luftfahrtbedarf GmbH
Rektoratsweg 40

48159 Munster

eMail: info@siebert.aero

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag liber
den Kauf folgender Waren:

(Name der Ware, ggf. Bestellnummer und Preis, sowie Kundennummer und
Rechnungsnummer)

Ware bestellt am:

Ware erhalten am:

Name und Anschrift des Verbrauchers

Unterschrift des Kunden

(nur bei schriftlichem Widerruf)



Kundeninformation, Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher-Bestellungen, Allgemeine Geschiaftsbedingungen und Muster-Widerrufsformular
der Siebert Luftfahrtbedarf GmbH:

(1

Die folgenden Geschéaftsbedingungen gelten ausschlief3lich fiir telefonische, schriftliche, per Fax oder eMail erteilte Bestellungen sowie tber
unseren Webshop oder Shopping-Portale online Ubermittelte Bestellungen. Die folgenden Geschéaftsbedingungen gelten nicht bei Barverkdufen
und personlichen Bestellungen. Von unseren AGB abweichende Bedingungen des Kaufers gelten als nicht vereinbart, es sei denn wir haben
unsere ausdruckliche Zustimmung schriftlich erklart.

Im Fall des Vertragsabschlusses wird lhr Vertragspartner:

Siebert Luftfahrtbedarf GmbH

Rektoratsweg 40

48159 Munster

Tel. +49-251-92459-3 eMail: info@siebert.aero

Geschéftsfihrer: Jannik Weichert
Handelsregister: Amtsgericht Minster, HRB 5410

Der Kaufvertrag kommt durch Eingang lhrer Bestellung und Absendung einer Auftragsbestatigung oder Absendung der bestellten Waren zu-
stande. Eine automatisierte Eingangsbestatigung per eMail bei Bestellungen tber unseren Webshop gilt nicht als bindende Auftragsbestati-
gung.

Widerrufsrecht

Verbrauchern steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zwecke ab-
schlie3t, der weder ihrer gewerblichen, noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann (§ 13 BGB).

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem
Tag, an dem Sie die oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Im Falle eines Vertrages iiber mehrere Waren, die im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt wurden und die getrennt geliefert
werden, beginnt die Frist an dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht Beforderer ist, die letzte Ware in
Besitz genommen haben bzw. hat.

Im Falle eines Vertrags zur regelmaBigen Lieferung von Waren iiber einen festgelegten Zeitraum hinweg, beginnt die Frist an dem
Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht Beforderer ist, die erste Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns mittels einer eindeutigen Erkldarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax
oder eMail) liber lhren Entschluss, die Vertragserklarung zu widerrufen, informieren. Der Widerruf ist zu richten an:

Siebert Luftfahrtbedarf GmbH, Rektoratsweg 40, 48159 Miinster
Tel.: +49-251-92459-3 eMail: info@siebert.aero

Sie konnen fiir lhren Widerruf das umseitige Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung
der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung ulber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Widerrufsfolgen

Im Falle des Widerrufs zahlen wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene
glinstige Standardlieferung gewahlit haben) unverziiglich und spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zuriick, an dem die Mitteilung
iiber den Widerruf des Vertrages bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei
der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder
zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der
friihere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns
tiber den Widerruf unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu iibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der
Frist von 14 Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Ende der Widerrufsbelehrung
Das Muster-Widerrufsformular finden Sie am Ende dieses Dokuments.

Das Widerrufsrecht besteht, soweit nicht ein anderes bestimmt ist, nicht bei Fernabsatzvertragen
1. zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persdnlichen Bedurfnisse zuge-
schnitten sind oder schnell verderben kénnen oder deren Verfalldatum tberschritten wiirde (z.B. Ersatzteile, Veryon Online-Services,
Fallschirme sowie Datenbank-Updates fiir GPS, AlPs, Jeppesen-Manuals und -Trip-Kits, Luftfahrtkarten, Kalender).
2. zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierten mit Ausnahme von Abonnement-Vertragen.
3. gekennzeichnete Sonderartikel fir den gewerblichen Bedarf, siehe auch (10).

Das Widerrufsrecht zur Lieferung von Audio- und Videoaufzeichnungen oder von Software erlischt, sofern die gelieferten Datentrager vom
Verbraucher entsiegelt worden sind. Bei der Lieferung digitaler Inhalte, die nicht auf einem korperlichen Datentrager (z.B. CD, DVD etc.)



(10)

(1)

(13)

(14)

(15)

(16)
(17)

(18)

(19)

gespeichert sind, stimmen Sie der Ausfiihrung des Vertrags vor Ablauf der Widerrufsfrist und dem Erléschen des Widerrufsrechts mit dem
Beginn der Ausfiihrung des Vertrags ausdriicklich zu. Bei der Lieferung derartiger digitaler Inhalte verzichten Sie damit auf Ihr Widerrufsrecht.

Elektronischer Geschéftsverkehr

Bei Vertragen im elektronischen Geschéftsverkehr (z.B. Webshop) haben Sie die Mdglichkeit entweder als Gast oder als angemeldeter Kunde
Produkte in den Warenkorb einzulegen, sodann die gewlinschte Versand- und Zahlungsart auszuwahlen, bevor Sie die Kenntnisnahme unserer
AGB sowie der Widerrufsbelehrung bestatigen.

Vor Versand |hrer Bestellung haben Sie die Méglichkeit, Ihre persdnlichen Daten sowie die Bestelldaten nochmals zu tberprifen und ggf. zu
korrigieren.

Nach Versand Ihrer Bestellung geht Thnen unmittelbar eine Eingangsbestatigung zu. Der Vertragsschluss erfolgt sodann entweder durch Ver-
sand und Zugang einer Auftragsbestatigung oder Zusendung der bestellten Waren. Der Text der Auftragsbestatigung wird gespeichert.

Der Vertrag wird in deutscher Sprache geschlossen.

Die Vertragsbestimmungen sowie diese Allgemeine Geschéftsbedingungen kénnen Sie ausdrucken oder als Download speichern.

Bei vor dem 01.08.2022 abgeschlossenen Abos einer AIP VFR Online wird der Service nach 12 Monaten jeweils um weitere 12 Monate zum
aktuellen Verlagspreis verlangert, wenn Sie nicht spatestens acht Wochen vor dem Ablaufdatum kiindigen. Rechnungen fiir die Verlangerung
des Online-Services sind innerhalb von 14 Tagen zahlbar. Bei Zahlungsverzug sind wir ohne Mahnung zum sofortigen Ruicktritt berechtigt.

Alle Preisangaben sind Gesamtpreise einschlieBlich deutscher Mehrwertsteuer in Héhe von derzeit 7% bei Biichern und Luftfahrtkarten und -
handbiichern bzw. 19% bei sonstigen Artikeln. Bei Lieferung an gewerbliche Abnehmer in EU-Landern auferhalb der Bundesrepublik
Deutschland wird die deutsche Mehrwertsteuer nicht berechnet, wenn uns bei Auftragserteilung eine giltige Umsatzsteuer-
Identifikationssnummer angegeben wird. Bei allen anderen Lieferungen in EU-Lander wird die Umsatzsteuer des Ziellands berechnet.
Hierdurch koénnen sich abweichende Preise ergeben. Bei Versand in Nicht-EU-Lander werden die Preise um die darin enthaltende
Mehrwertsteuer gekurzt. Bei Versand in Nicht-EU-Lander kénnen beim Import zusatzliche Einfuhrabgaben erhoben werden. Auskinfte hierzu
erteilt die Zollbehérde des Ziellandes.

Alle Preise verstehen sich unverpackt ab Muinster (Westf). Versandkosten werden gunstigst nach Wert, Gewicht, Volumen und Wa-
renbeschaffenheit berechnet. Sofern wir Versandkostenpauschalen angeben, gelten diese nur fur eine zusammenhangende Lieferung und
Bestellung nach (1). Der Transport erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Empfangers. Auf ausdriicklichen Wunsch des Kaufers wird eine
Transportversicherung abgeschlossen. Die hierfir anfallenden Kosten tréagt der Kaufer.

Unsere Lieferungen sind sofort per Vorauszahlung, PayPal oder Abbuchung per Kreditkarte zahlbar. Bei bekannten Kunden im Inland kann auf
Wunsch auch Lieferung per Rechnung vereinbart werden. In diesem Fall ist der Rechnungsbetrag sofort nach Erhalt der Lieferung ohne Abzug
zahlbar. Auslandslieferungen erfolgen ausschlief3lich per Vorkasse, PayPal oder Kreditkartenzahlung. Bei Zahlung per Vorkasse bitten wir um
Uberweisung auf unser Konto IBAN DE78 4401 0046 00522 46460 bei der Postbank Dortmund, BIC SWIFT PBNKDEFF. Vorauszahlungen aus
dem Ausland missen per SEPA-Uberweisung spesenfrei fiir den Empfanger, ausschlieRlich auf unser vorgenanntes Konto bei der Postbank
Dortmund erfolgen. Bei anderen Zahlungen aus dem Ausland mussen wir zusatzlich € 13,00 fir deutsche Bankspesen berechnen.

Folgende Artikel sind mit (G) als Sonderartikel fur den gewerblichen Bedarf gekennzeichnet:

Artikel die in Mengen abgegeben werden, die sich von der Preisangabe pro Mengeneinheit unterscheiden (z.B. Flugzeugsperrholz in
Tafeln von ca. 1,69 - 2,4 m?)

Artikel, die aufgrund lhres Gewichts und Volumens (z.B. Bespannstoffe gerollt, Windenschleppseile) oder lhrer Warenbeschaffenheit
(Gefahrgut, z.B. Lacke, Harzbestandteile) nicht zu den pauschalen Versandkosten zu beférdern sind.

Da bei diesen Artikeln aufgrund von vorab nicht exakt kalkulierbaren Liefermengen oder Versandkosten keine genaue Preisangabe
einschlieRlich Versandkosten entsprechend der Rechtsverordnung nach Artikel 240 des Einfihrungsgesetzes zum BGB mdglich ist, werden
solche Sonderartikel ausschlief3lich an gewerbliche Abnehmer geliefert. Der Besteller von Sonderartikeln erklart mit der Bestellung, dass er
diese Artikel gewerblich nutzen wird. Fir diese Artikel besteht kein Widerrufsrecht nach (4). Die Lieferung solcher Artikel erfolgt unfrei per
Spedition bzw. die Versandkosten werden nach tatsachlichem Aufwand berechnet. Bitte beachten Sie die Mindestversandkosten von € 89,00
bei Gefahrgutsendungen innerhalb Deutschlands.

Beanstandungen wegen unvollstandiger oder falscher Lieferung sind sofort, spatestens jedoch innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware,
anzuzeigen. Beschadigte Sendungen mussen Sie umgehend beim Frachtfihrer (Post, UPS, DHL, Spedition) reklamieren.
Schadensersatzanspriiche aufgrund einer beschadigten Sendung missen Sie umgehend direkt an den Frachtfihrer richten.

Sollten Waren nicht lieferbar sein, obwohl wir ein kongruentes Deckungsgeschaft vorgenommen haben und von unserem Lieferanten im Stich
gelassen wurden, sind wir berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten. In diesem Fall werden wir Sie Uber die Nichtverfliigbarkeit unverziglich
informieren und bereits erbrachte Leistungen unverzuglich erstatten.

Bei Bestellung von Artikeln, die zum Zeitpunkt der Bestellung noch nicht lieferbar sind, (z.B. Neuauflagen von Luftfahrtkarten, Kalender,)
berechnen wir die Versandkosten flr die Nachlieferung giinstigst.

Bei allen Waren bestehen gesetzliche Gewahrleistungsrechte.

Unsere Haftung ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt. Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht fiir Schaden aus der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Die Haftungsbeschrankung gilt ebenfalls nicht fur die Verletzung vertragswesentlicher Pflichten
(sog. Kardinalspflichten). Bei Verletzung einer vertragswesentlichen Pflicht (bspw. Verschaffung des Eigentums an der Ware) ist die Haftung
jedoch auf den voraussehbaren, vertragstypischen Schaden begrenzt.

Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung, bei Zahlung durch Scheck bis zur Einldsung desselben, unser Eigentum.
Erfillungsort fur Lieferung und Zahlung ist Minster (Westf).

lhre Daten werden zur Auftragsabwicklung elektronisch gespeichert. Durch die Auftragserteilung erklaren Sie sich mit der Speicherung Ihrer
Daten einverstanden. Auftragsdaten machen wir Dritten nur zuganglich, sofern es zur Erflllung lhrer Bestellung unumganglich ist, z.B. zum
Versand von Berichtigungsdiensten. Wir verwenden lhre Adresse zur Zusendung von Informationsmaterial durch uns. Falls Sie keine weitere
Zusendung von Katalogen wiinschen, kdnnen Sie uns dies jederzeit per Nachricht an Siebert Luftfahrtbedarf GmbH, Rektoratsweg 40, 48159
Muinster mitteilen.

Gerichtsstand ist, auch im Falle des Mahnverfahrens, fiur Kaufleute Minster (Westf). Fir alle anderen Kunden gelten hinsichtlich des
Gerichtsstandes die gesetzlichen Regelungen. Fiir das Vertragsverhaltnis gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts.



GESETZLICHE

GEWAHRLEISTUNG

Mindestens zwei Jahre gesetzliche
Gewabhrleistung der VertragsmaBig-
keit fur Waren, die in der Europai-
schen Union verkauft werden.

Verbraucherinnen und Verbraucher konnen
inre Rechte im Rahmen des gesetzlichen
Gewahrleistungsrechts geltend machen, z. B.
wenn die Waren

@7 nicht der Beschreibung entsprechen,
®7 nicht bestimmungsgemal funktionieren.

Verkaufer haften fir jede Vertragswidrigkeit,
die zum Zeitpunkt der Lieferung der Waren
bestand und innerhalb des Zeitraums der
gesetzlichen Gewahrleistung erkennbar wird.
Verkaufer missen in solchen Fallen Folgendes
anbieten:

@’ kostenlose Nachbesserung oder
kostenlose Ersatzlieferung,

&7 in bestimmten Fallen eine Preisminderung

oder eine vollstandige Erstattung des
Kaufpreises.

In einigen Landern gilt ein
langerer Zeitraum fir die
gesetzliche Gewahrleistung.
Fir gebrauchte Waren kann
ein klrzerer Zeitraum gelten,
jedoch nicht weniger als ein
Jahr.

Fir weitere Informationen zu
Ihren Rechten in einem
bestimmten Land scannen Sie
den nachstehenden QR-Code
oder fragen Sie den Verkdufer.

europa.eu/youreurope/garantien

Was ist zu tun,

wenn Sie vertragswidrige Waren erhalten?
o Melden Sie dem Verkdufer das Problem so bald wie maglich.

Legen Sie einen Kaufnachweis vor, z. B. die Quittung, Rechnung oder einen

Kontoauszug.

Verkaufer und Hersteller konnen auch gewerbliche
Garantien gewdhren, die unabhangig von der gesetzlichen

G A R A N Gewahrleistung gelten. Diese GARAN-Kennzeichnung
@  zeigt beispielsweise, dass der Hersteller eine gewerbliche
Haltbarkeitsgarantie chne zusatzliche Kosten gewahrt, die

die gesamte Ware abdeckt.



